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INTRODUCTION

La crise que connait le marché duPréoccupent — également les  acteurs:
travail aujourd'hui rend non seulement pluscomment respecter le principe de I'égalite
difficile la situation des jeunes mais tout en prenant en considération la
conduit aussi a la prolongation, la diversité et les differences. De la sont nés
diversification et la complexification de deux types de problemes au sein de l'ecole.
leurs itinéraires  d'insertion  socio- D'une part, on reproche a l'ecole et aux
professionnelle. La transition profes- autres opérateurs de formation d'accentuer

sionnelle va ainsi former un espace la sélection et les |négal|tés sociales.
intermédiaire entre non emploi et emploi, D'autre part, on accuse I'€cole de ne pas
créé en grande partie par les politiques dé€tre capable de fournir une éducation
'emploi. Celles-ci expliquent le caractére Suffisante  pour  assurer I'|_nsert|on
progressif et discontinu de linsertion desProfessionnelle de la plupart des jeunes et
jeunes. Dans ce contexte, jamais lesdonc de navoir quune intervention a
conséquences de I'échec scolaire n'ont étaortée limitée.
aussi graves, alors que la scolarit¢ n'a
jamais touché une part aussi importante de
jeunes et que jamais le niveau de formation
moyen n'a été aussi éldvé AGIR SUR LES MECANISMES SELECTIFS AU

SEIN DE L'ECOLE

Les résultats des recherches . . . .
] ] 2 Le systéme éducatif organise le
evoquees iei montrent comment les parcours des éléves a partir d'une référence
actions et les dispositifs visant a préveniry |'excellence» qui implique une sélection.

I'échec scolaire et professionnel engp fonction de cette derniére, différents

intervenant dans la transition sociale etmodes de caractérisation de I'échec scolaire
professionnelle des jeunes sont confrontégnt ¢t¢ mis en place dans les différents

a un défi. D'un coté, le systéme éducatif . P
met en place une sélecti)(/)n implicite de P europeeﬁs Ces definitions reposent

. LS une logique méritocratique et
plus en plus forte, en vue de s'adapter a un__.. . : .
. . o impliquent des critéres unigues et simples
systeme productif considéré comme .
: : , ~.- .qui constituent les bases sur lesquelles les
toujours plus exigeant. De l'autre cote, le

. . ) . . . ~éléves seront jugés. L'école intervient ainsi
systeme éducatif affirme la nécessité de .

e s comme productrice de classements et
lutter contre cette sélection et d'atténuer ces

conséguences en matiere d'exclusion;
notamment par des mesures de3: Le choix dépend de la structuration du
discrimination positive. D'autres questions systéme éducatif (organisation en tronc commun
jusgqu’au secondaire inférieur (Espagne, Grece,
Italie, Portugal, France, Royaume-Uni),
structure unitaire sans rupture entre le niveau
primaire et le niveau secondaire (Danemark,
Finlande, Suéde); filiéres différenciées
(Allemagne, Autriche, Belgique)). Dans la

1. paradoxalement, “'émergence d’une
catégorie désignée comme faiblement qualifiée
par rapport a I'emploi ne résulte pas d'un déficit
du systeme de formation mais au contraire de

son extension et de sa tendance a se généraliser”
(Alaluf, 1993: 13).

2: Nous nous sommes basés sur les rapports
réalisés dans le cadre de la recherche portant sur
les réformes dans les dispositifs contre I'échec
scolaire et social en Europe, financée par le
programme Socrates, et sur d'autres études dont
les références figurent en fin de document.

plupart des pays qui possedent un tronc
commun, l'orientation se fait vers 15-16 ans
(Gréce, Portugal, Royaume-Uni, Espagne) ou
vers 14 ans (France, Italie). Dans les pays qui se
caractérisent par des filieres différenciées,
I'orientation est beaucoup plus précoce: 10-12
ans en Allemagne, 12-13 ans en Belgique
(Crahay, 1996).



d'évaluations réalisés sur la base dunalans un systéeme éducatif homogene et
norme d'excellence défingpriori. standardisé. Ceci a d'ailleurs aussi limité
limpact que le systeme des unités
Comme on a pu le voir dans capitalisables aurait pu avoir & cet égard.
différents pays, la régulation du travail des
éléves par l'utilisation du redoublement ou Les actions de lutte contre I'échec
de la réorientation a eu des effets négatifscolaire, visant a donner une formation
et a, en particulier, débouché sur unminimale & tous les jeunes, ont provoqué
manque de motivation et d'intérét pourune réduction de l'ampleur du probleme
I'école, un manque de confiance en soi demais, simultanément, en ont aggravé les
I'éleve, une augmentation des abandonsgonséquences. Dans un contexte ou la
une aggravation du caractére conflictuel deconcurrence entre les diplomés est intense,
la relation entre I'éleve et I'école et lal'augmentation du niveau de formation
création d'un sentiment de culpabilité chezmoyen place ceux qui ont les titres
I'éleve. La réorientation, dans la mesure otscolaires les moins élevés dans une
elle s'inscrit dans une hiérarchie entre lessituation particulierement difficile. Ainsi,
filieres de I'enseignement secondaire, prendine étude (Denoef, Denys, 1996) montre
l'allure d'une relégation, renforce lesqu'en Belgique, 72% des postes qui
processus d'exclusion et de stigmatisatiordemandaient un diplobme de ["école
des jeunes et débouche sur uneprimaire sont occupés par des personnes
augmentation des inégalités sociales. qui ont des titres scolaires d’un niveau plus
élevé. Des actions portant sur la transition
Le role de I'école dans la geneseprofessionnelle ont été menées en vue de
des classements et des hiérarchies entre lefonner & ces jeunes des compétences leur
individus a partir de normes d'excellencepermettant d'améliorer leurs chances
contribue non seulement a renforcer lesd'insertion professionnelle. En France, au
inégalités sociales, mais apparait aussi, aubanemark, en Allemagne, en Belgique et
yeux de certains (Maroy, 1997), commeen Finlande, on a par exemple tenté de
inadaptée aux nouvelles conditions depromouvoir I'apprentissage des conduites &
production. Dans un contexte marqué partenir dans des situations complexes, la
la complexité, l'incertitude et l'insécurité, le transition professionnelle étant elle-méme
jeune sera continuellement contraint de seyne de ces situations. Dans cette
redéfinir.  L'utilisation ~ des  criteres perspective, I'école a pour mission de
d'évaluation traditionnels n'est pas adaptééransmettre des compétences méthodo-
a cette nouvelle situation. De plus, leslogiques qui permettent notamment au
capacités créatives face a l'incertitude sonfeune de mieux analyser les situations
aujourd'hui importantes et devraient étreauxquelles il est confronté au cours de son
prises en considération dans l'organisatiorinsertion. Parmi les moyens utilisés pour
de la transition professionnelle. atteindre cet objectif, on notera les mesures
o _ d'accompagnement, la promotion de la
) De la resulte lmportance pour participation active et de la représentation
I'eco,Ie\ de s'organiser Qe maniere a placefes jeunes, la fourniture de moyens
les éléves dans des situations ou ils SONgypplémentaires, la  redéfinition  du
susceptibles non seulement d'assimilergcessus d'évaluation, la formation des
mais aussi de mobiliser des savoirs dangpseignants et la volonté de contrdler la

des situations instables et incertainessgiection des éléves opérée par les écoles
(Berton, 1997). L'étude portugaise montre|q s de leur admission.

ainsi que les difficultés que les jeunes ont a
développer leur autonomie resultent de
labsence de promotion de cette dernierd- #ccompagnement



D'aprés les expériences menéesmontrent qu'il est important de veiller a
dans différents pays (Grece, Suedepromouvoir les actions visant a donner au
Royaume Uni, Allemagne), il semble que jeune les moyens de se défendre sur le
les pratigues d'accompagnement, demarché de I'emploi et de tenir les rénes de
guidance et d'orientation représentent uneson propre destin en luttant contre le
piste intéressante et permettent de renforcefatalisme.
les compétences psycho-sociales de
I'éléve : définition d'un projet personnel et Le développement d'un projet
capacités d'identifier les régles qui personnel risque de rester dampleur
s'appliquent a des situations inconnueslimitée sl n'est pas encouragé
Ces systémes d'orientation et de guidancénstitutionnellement. A cet égard, il parait
ont été congus de maniére & accroitre |décond de promouvoir la participation
confiance du jeune en ses propres capacitéictive et la représentation des jeunes dans
et a promouvoir sa volonté de différentes institutions politiques, edu-
développement personnel. Le jeune a ainstatives et sociales. Au sein de I'école d'une
pu & la fois augmenter et utiliser & bonpart, et dans les relations que I'école
escient son autonomie. Parvenir & un tegntretient avec son environnement d'autre
résultat a impliqué une action sur lespart, la création d’'un «espace de parole»
attitudes du jeune (implication dans I'école,Stimule la responsabilisation et limpli-
responsabilité, initiative,  autonomie, cation du jeune. Quelques expériences-
polyvalence, capacité & résoudre degpilotes ont été lancees par des associations,
problémes et créativité). Le développementcomme Comete, a Bruxelles (voir encadre).
d'un projet professionnel personnel et la
définition d'un programme de formation
adapté au rythme d'apprentissage de I'éleve
ont permis a de nombreux jeunes de
bénéficier d'une bonne insertion scolaire,
sociale et professionnelle. En France, c'est
grace a une forme de contrat individuel
gu’'on a tenté d’atteindre cet objectif. Faire
naitre un sentiment de puissance et une
capacité de contréle de son propre avenir
parait particulierement important pour les
jeunes défavorisés, qui ont précisément de
grandes difficultés a concevoir l'avenir
comme étant quelgue chose sur quoi ils ont
prise (Guichard, 1993; Dubet, 1994).

Ce travall sur les attitudes psycho-
sociales du jeune peut avoir des effets
pervers. Cest le cas de beaucoup de
formations extra-scolaires, particulierement
dans le cadre de la formation en alternance,
qui ont été centrées sur l'adaptation a la
situation de travail. Comme le dit Rea, de
telles formations «semblent davantage
assurer un apprentissage des conditions
sociales d'exercice du travail que la
maitrise de techniques et de connaissances
élevées» (1992: 184). De tels constats



Comete : projet-pilote «pédagogie de la réussite»
L'association Comete est une bonne illustration du dynamisme de certains acteurs du
monde associatif. Elle releve d'une série de dispositifs d'aide a la jeunesse appelés
“Actions en milieu ouvert” qui cherchent a prévenir les comportements de dévianje des
jeunes. Comete travaille plus spécialement sur l'abandon scolaire. Dans un premier
temps, Comete avait concentré son activité sur un travail individuel visant a regtaurer
chez le jeune la confiance en ses propres capacités et a créer les conditions propices au
développement d'un projet personnel, mais l'association a constaté les limiteg d'une
intervention individualisée qui contribuait & augmenter le sentiment d'échec perspnnel.
Elle s'est orientée ensuite vers un travail de nature systémique. L'échec scolaire gst alors
concu comme le symptome d'une série de problemes qui prennent leur source ailleurs.
Se développe ainsi une intervention qui ne se limite pas a I'éléve et vise a pljrendre
également son environnement en considération (on s'intéresse dans ce cadre aux
relations entre I'éléve et le professeur, entre les différents professeurs, entre I'école et la
famille, etc.). Sur cette base se développe un travail d'orientation visant a identifier la
maniére dont on peut amener les différentes personnes en présence a se remettre en
guestion. Pour atteindre cet objectif, un lieu de rencontre entre I'éleve, I'école, la famille
et le pouvoir organisateur est créé et on y aborde a la fois les causes des difficultés
actuelles et les décisions qui peuvent étre prises conjointement pour les surmonter. Il
s'agit dans ce cadre de rétablir la communication entre les partenaires quand elle a été
rompue et d'aider I'éleve, sa famille et le professeur a surmonter leurs difficultés.

Cette initiative est confrontée a des difficultés liées au degré de collaboration de [[école.
Le dynamisme, I'ouverture du chef d'établissement et de I'équipe pédagogique spnt des
éléments essentiels a la réussite du dispositif, mais ne sont pas toujours présepts. Les
enseignants adoptent parfois des attitudes de repli et ont le sentiment d'étre contestés.
Au sein de l'association elle-méme, une frustration croissante est apparue face au
manque de collaboration soit des établissements scolaires, soit des pauvoirs
organisateurs. L'association a le sentiment de servir parfois d'alibi au pquvoir
organisateur qui cherche a se déresponsabiliser par rapport a la situation de ¢ertains
jeunes tout en veillant a éviter qu'ils ne se trouvent a la rue. Enfin, ['étiquette
«potentiellement délinquante» qui est souvent attribuée a la population qui fréquente
Comete peut étre considérée comme stigmatisante.

sage supplémentaires (petits groupes, cours
de rattrapage, cours de langues pour

efficacite de ces mesures dIaccom_étran ers) et a la mise en place de réseaux
pagnement implique des  moyens 19¢ . P R
destinés aux jeunes  marginalisés.

supplémentaires, en particulier dans les . S
> desLlnterventlon de spécialistes de Ia

ecoles qui sont —confrontees a édagogie, de médiateurs scolaires et
problemes multiples. En Allemagne et en p' gogie, . T s
d'autres professionnels a aussi éte

Belgique notamment, on a pu voir que des

actions de discrimination positive n‘ont pu 3_etlerm|nanttedl p‘:.“f (i_reerd des l'ﬁ.l:X lfje
produire leurs effets que grace au lalogue et danticipation des contits. L.a

développement de possibilités d'apprentis-rr](':'d""lt!on consiste €n une ,prathue de
résolution de conflits basée sur la

Plusieurs auteurs ont montré que



négociation entre les parties sansscolaires et souligne leur adaptation a un
contraintes hiérarchiques ou disciplinaires.contexte ou peuvent coexister différents
Les médiateurs cherchent a développer oumodéles de justification. Ce travalil
a rétablir la communication entre éleves,demande une créativité constante, une
professeurs et les autres acteurs dwcapacité de prendre des distances par
processus éducatif. Ils devront conservemrapport aux normes établies, une aptitude a
une position neutre dans la négociation etanalyser la situation dans toute sa
tenir compte des différents points de vue ercomplexité et a parvenir a des solutions
présence. Une étude réalisée a Bruxellegcceptées par tous.

(Verhoeven, 1997) montre l'intérét de ces

pratiques pour la gestion des conflits

Des mesures d’accompagnement au Danemark

Le systeme éducatif danois poursuit un double objectif: la formation professionnelle et

la formation générale. Il entend contribuer a la formation de citoyens capables |d’agir
tant sur leur entourage personnel et leur milieu de vie que sur leur environnement
professionnel et politique. Dans cette perspective, il s'agit de permettre a chacun de tirer
le meilleur parti possible de ses capacités intellectuelles et donc de fournjir un
accompagnement social ou psycho-pédagogique a ceux qui en ont besoin. Un
psychologue est attaché a chaque école; il est chargé tant du diagnostic initial jqgue de
fournir une aide continue au jeune en difficultés. D'autres professionnels fournissent en
outre un soutien pédagogique aux enseignants et au psychologue. Comme elle |dispose
aussi de ressources complémentaires et de l'appui de la municipalité, chaque érole est
en mesure de mener a bien une action sociale ou psychopédagogique de maniere
indépendante et autonome. En général, la diversité de I'offre en matiere de formation
initiale permet de résoudre la majorité des problémes scolaires de maniére
individualisée. Pour I'école, ne pas parvenir a trouver de solution par une mobilisation
de ses moyens d’accompagnement propres représente un échec. Une telle maniére de
faire exige non seulement des ressources matérielles, mais aussi un investigsement
considérable de la part des enseignants, qui doivent étre disponibles et souples.

spécifiques de cette «irrationalité» que de
L'organisation des trajectoires scolaires et tenter de la nier ou de la faire entrer a tout
'évaluation prix dans le cadre des régles formalisées et

o standardisées de I'école.
Les recherches récentes ont insisté

sur le role central que revét I'organisation Parmi les différentes solutions

des trajectoires scolaires pour laretenues pour stimuler ces aptitudes
transmission des compétences meéthodoeréatives, plusieurs pays ont choisi
logiques qui viennent d'étre évoquées. llsd'organiser la scolarité en cycles de
ont tout spécialement souligné l'importanceformation. Cette organisation vise a assurer
d'une prise en considération des aspectsn meilleur parallélisme entre le processus
«informels» de la pédagogie, qui d'apprentissage et les phases de
concernent les situations peu standardiséedéveloppement du jeune. La possibilité de
et peu définiesa priori et qui sont des définir un apprentissage «sur mesure» a
occasions d'expression de la créativité, dgoermis, au Portugal et en Allemagne par
l'initiative et du dynamisme. Il s'agit plutét exemple, de respecter les rythmes
de reconnaitre les caractéristiquesindividuels des éléves. En France, méme si



les études ne sont pas unanimes, il semblainsi étalonnés, de préférence sur une
néanmoins que cette organisation bénéficieechelle définie nationalement. Il parait
aux éleves les plus exposés au risquenéanmoins important de conserver une
d'échec. Une méme philosophie a inspirépossibilité d'avis local (par exemple via le
différentes réformes comme le projet deconseil de classe).

«l'école de la réussite» en Belgique, la

LOGSE en Espagne, etc. De telles Une organisation du systeme
initiatives sont propices au développementscolaire destinée a promouvoir I'attitude
de formes plus souples d'évaluation etqui consiste a «apprendre a apprendre» a
facilitent les passerelles et le rattrapage. Deeté développée par exemple dans de
plus, on peut, comme au Royaume-Uni, ynombreux établissements scolaires de
reconnaitre des acquis antérieurs et réduir8elgique a partir des annees soixante.
la fréquence des sanctions liées auQuand on compare les acquis des eleves de
redoublement. De telles innovations I'enseignement traditionnel a ceux de
paraissent d'autant plus efficaces qu'elledenseignement rénové, on constate que les
sont adoptées au début de la scolarité epremiers sont plus préparés a accomplir
parviennent & retarder autant que possiblgles efforts continus et sont plus disciplinés,
le moment de la répartition des éléves entrélors que les seconds possedent une plus
les différentes filieres. Pour limiter la grande autonomie, spontanéité et capacité a
subjectivité de I'évaluation, on veille a gérer lincertitude (Van Haecht, 1985;
développer des systémes reposant sur ddsonseil de I'Education et de la Formation,
criteres standardisés définis de maniérel993-1994).

externe, en concertation avec les

enseignants. Les acquis des éleves seraient

L'évaluation dans I'école compréhensive en Finlande

En 1985, la Finlande réforme ses méthodes d'évaluation des éleves; ces derniers
plus évalués par rapport aux autres ou par rapport au niveau moyen de la classe
sont par rapport a des objectifs pédagogiques et des criteres d'apprentissage pré
I'échelle nationale et par les communes. L'objectif de cette réforme est de r
I'évaluation de I'éléve en fonction de ses propres qualités et de I'amener a acqu
habitudes d'apprentissage définies en fonction d'objectifs. Dans ce contexte, les
sont responsabilisés, impliqgués et encouragés a coopérer. L'évaluation de I'ensel
travail est mesurée par I'évolution des progres de la classe dans son ensemble.
une nouvelle réforme s'est produite, en vue de se rapprocher encore davantage
objectifs. Une évaluation formative, des méthodes de renforcement de I'estime

ne sont
mais le
définis a
paliser
erir des
éleves
mble du
tn 1994,
 de ses
de soi,

des aides individualisées, etc. ont été mises en place. On envisage aussi d'y ajouter des

possibilités d'auto-évaluation.

'organisation des parcours scolaires
impliquent des actions de formation des
enseignants. Ces derniers sont

particulier amenés a adapter leur
conception de I'évaluation et a remplacer
une évaluation normative par une
évaluation formative qui mette l'accent sur
les acquis des éleves plus que sur leur
lacunes et qui soit aussi congue comme un

de facon d'améliorer sa propre pédagogie.

De telles restructurations ) .
tels programmes de formation ont é

des enseignants pour concerner aussi |
formation continue. Dans la mém
perspective, des pays comme I'Autriche,
Portugal ou la Finlande ont veillé a fourn
ux enseignants des compléments
ormation leur permettant de mieu

De
té

développés au Danemark et en Finlande et
e se sont pas limités a la formation initiale

eur
e
le
ir
de
X



comprendre les particularités de leursconsidérant cette situation comme une
publics. Ici encore, lefficacité de ces situation favorisant des  conduites
politiques passe par des moyens supmarginales ou délictueuses (c'est par
plémentaires et une réflexion d'ensembleexemple ce qui se passe dans le cadre des
C'est ce que révélent par exemple lescontrats de sécurité» en Belgique).
expériences portugaise et néerlandaise oli'apparition de tels systemes de sanctions
la mise en place du systeme des unitésle 'abandon scolaire traduit, dans plusieurs
capitalisables ne s'est pas accompagnépays, le passage d'une logique des droits a
d'actions de formation des enseignants, quune logique de devoirs.

ont eu tendance a reproduire leurs

méthodes traditionnelles et donc a réduire

du méme coup la souplesse du nouveau

systeme.

Enfin, dans plusieurs pays comme
les Pays-Bas et le Portugal, on a souligné
l'importance du contréle de la sélection
opérée par les écoles lors de l'admission
des éleves. La concurrence entre les
établissements provoque en effet l'ex-
clusion de certains groupes de jeunes que
certaines écoles refusent d'accueillir. La
forte hiérarchie entre établissements qu'on
observe particulierement en France, au
Royaume-Uni, en Belgique et en
Allemagne est le résultat de tels processus.

Vers des actions préventives

Les lignes qui précedent montrent
gue la promotion du projet personnel chez
le jeune doit se faire a partir d'une action
plus préventive que défensive. Ceci
implique une meilleure identification des
difficultés scolaires qui permettrait des
remédiations ou des rattrapages aussi
précoces que possible. La Grece s'est
efforcée de développer de telles méthodes.
Au Royaume-Uni, en Allemagne, en
Finlande, au Danemark et en Belgique, on
tente également d'agir le plus t6t possible
dans ce domaine, toujours dans une
perspective préventive. Pourtant, si un
large consensus semble exister pour dire
que les moyens répressifs sont peu
efficaces, beaucoup de pays consacrent
néanmoins des ressources considérables a
la mise en place d'un dispositif de
répression de l'absentéisme scolaire,



Une éducation préventive de la “premiere chance” aux Pays-Bas

Les réformes récemment implantées dans I'enseignement secondaire ont la lutteg contre
I'échec scolaire pour objectif principal. Décentralisées, elles ont I'ambition de détecter

et de résoudre le probleme au sein du systéme scolaire lui-méme. Depuis 1993, tous les
éleves des premieres années du secondaire passent par tronc commun: le
“basisvorming”; la sélection des éléves par le choix des filieres s’en trouve |ainsi
retardée. Le contenu de cet enseignement est constitué par une série de matieres
centrales; des objectifs a atteindre sont définis. On évoque la possibilité d'agsocier
plusieurs écoles, de maniéere a offrir un choix d’options aussi large que possible] Cette
réforme a aussi pour ambition de renforcer les compétences de base des éleves, afin de
les aider a relever les défis d’une société en transformation. Les contacts avec |la “vie
réelle” sont ainsi privilégiés. Une attention particuliere est accordée aux méthodes
permettant dapprendre a apprendre”. Dans la méme optique, on a concgu ['école
secondaire comme une “maison d’études”, au sein de laquelle les éleves travaillent de
maniere relativement autonome et bénéficient d’'une orientation de la part des
enseignants. L'éléve se trouve ainsi plus responsable de son apprentissage, sans pour
autant étre livré a lui-méme.

Dans l'enseignement professionnel, toute une série de possibilités nouvelles sont
offertes aux éléves: des modules plus courts, des cours de rattrapage, des guidances, des
formations plus axées sur la pratique, etc. De cette facon, on espére permettre & chacun
de trouver une trajectoire adaptée a ses souhaits et a ses capacités. Toutes ces
formations débouchent sur une certification reconnue nationalement. Méme 5i des
passerelles sont établies entre eux, les différents parcours possibles sont néanmoins
hiérarchisés et n'offrent pas tous les mémes possibilités de prolongation. Les |jeunes
appartenant aux milieux défavorisés sont sur-représentés dans les trajectoires les moins
longues. La diversification de I'offre rend aussi le systeme peu transparent, tant ppur les
éléves que pour les employeurs.

Ces réformes encouragent la coopération entre différents acteurs locaux: ensejgnants,
autorités locales, agents de prévention et de contréle social, etc. Depuis 1995, chaque
municipalité doit rédiger un plan visant a tirer le meilleur parti possible des ressqurces

locales et a stimuler la collaboration entre les écoles et d’autres organisations| Cette
derniere n'est pas sans relation avec une association fréquemment faite| entre
absentéisme scolaire et dangerosité sociale, qui justifie la répression de I'absentéisme
scolaire.

M OBILISER UN RESEAU D' ACTEURS budgétaires marqué par le développement
de la complexité, de lincertitude et de

L’intervention des  Pouvoirs B s - .
. 2 "y, linstabilité, ce type d'intervention est
Publics en matiere de scolarité repose sur

s . . s souvent présenté comme rigide et comme
l'idée de droit universel et d'égalité des P 9

~ = . . .source d'une inefficacité du systéme
chances. Le rble de I'Etat étant de veiller &, y

la garantie de cette égalité par gestducatif.
interventions standardisées et rationalisées.

. Face a la diversité et a la
Dans un contexte de restrictions

multiplication des causes de I'exclusion et



de I'échec scolaire, on a vu naitre toute uneliplomes et les statuts conférés aux
série d'actions d'orientation et de formationdifférentes  catégories  d'éleves ou
visant a favoriser linsertion profes- d'apprentis.

sionnelle. Confrontées a des situations trés

diversifiées, ces actions ont le plus souvent Les actions sur la trajectoire
eu l'ambition de prendre en considérationscolaire du jeune sont souvent défensives,
les caractéristiques spécifiques de certainglisperseées et peu coordonnées. On releve
groupes sociaux. Cette volonté de respecte@ussi l'inadéquation des criteres d'attri-
les différences est ainsi devenue une facofution des subventions, l'imprécision de la
de contribuer a la réalisation des objectifsdéfinition des groupes-cibles et le caractere

d'égalité des chances. La multiplication desouvent contraignant des mesures. Le
ces initiatives, au sein des écoles maidetrait ou la diminution des allocations de

Y

aussi en dehors d'elles, a contribué & fair€éhOmage, visant a forcer les jeunes a
apparaitre la nécessité d'une coordinatiors'insérer sur le marché du travail, semble
des actions et d'une coopération entre lepar exemple avoir augmenté le risque
différents acteurs. Ces derniéres ont parfoigl'exclusion et de marginalisation.

pris la forme d'une «division du travail»

entre le systéme scolaire et d'autres acteur?_:l Les etudes realisees en France, en
renvoyant vers ces derniers la mission quiESPagne, au Royaume-Uni, en Autriche et

consiste a assumer la responsabilité d&n Belgique ont montré de quelle maniere

l'avenir de ceux dont I'école estime ne plusCertaines politiques de 'emploi et I'accent

atre & méme de s'occuper. Cette évolutiofis sur la flexibilit¢ du travail risquent de

peut étre observée dans plusieurs pays. Lelrovoquer le developpement, a des degres
abus mis en évidence dans I'utilisation deglivers, d'emplois de deuxieme categorie.

jeunes en apprentissage montrent aussi quIe'lnstablllte des emplois conférés dans ce
l'existence et lintérét de la formation cadre peut rendre difficile l'acquisition

acquise sur le tas doivent étre controlés. d'une expérience valorisable et ne pas
favoriser I'accroissement des qualifications.

Une série de résultats concerne laDe plus, linsuffisance du nombre
formation en alternance. Sont souvent misd'emplois disponibles crée un risque de
en évidence: le manque de formationsubstitution de main-d'oeuvre, qui se fait
professionnelle et de formation continueau déetriment des moins qualifiés et fait
des personnes chargées d'encadrer lepeser des menaces sur le statut de
jeunes en situation d'échec scolaire, le'ensemble des travailleurs.
nombre insuffisant de places d'apprentis, le , i
manque de cohérence du systéme et _Enfin, le developpement de
d'adaptation & la situation personnelle deformations extra-scolaires destinées aux
l'éléve et le manque de reconnaissance olfUnes en situation d'échec scolaire souléve

de validation des formations acquises dand® question de la certification des acquis.
ce cadre. On montre aussi que leUne telle certification contribue a la fois a

développement de la formation en placer. ceux qui en bénéfic_ient sur un pied

alternance, qui reposait sur une volont¢d€galite par rapport aux jeunes diplomes

d'égalité des chances, a parfois finalemenflU Systéme scolaire et offre aussi une

abouti & produire de nouvelles formes dePccasion de mettre en place des systemes
discriminations. De tels programmes ontPermettant d'éviter les risques et les abus
ainsi eu tendance a reproduire ou aduiontéteé evoques ci-dessus.

aggraver la hiérarchie entre les filieres, les



L’association Norte Joven (Madrid, Espagne).

Cette association, qui vise continuellement a se réformer en fonction des a
son expeérience, travaille avec des jeunes agés de 16 a 25 ans qui ont eu une
d’échec scolaire et ne disposent pas de ressources économiques. Apres quelque
sein de l'association, on élabore, en concertation avec lui, un projet personnali
chaque éléve. Ce projet comprend une formation qualifiante (électricité, ébéi
plomberie et reliure) reposant presque toujours sur des apprentissages pratiq
formation culturelle (citoyenneté active, compétences sociales, utilisation des loisi
temps libre) et un travail personnel (connaissance de soi, gestion de la tra
personnelle, etc.).

Cette formation en alternance se fait en tout petit groupe et repose sur une
personnalisée entre les formateurs et I'éleve. Il s'agit, dans ce contexte, de donner
les moyens de surmonter les obstacles (et, en particulier, son manque d’estime d¢
'empéchent de tirer pleinement parti de ses capacités intellectuelles. Le travail e
comme moyen de promouvoir I'estime de soi; Norte Joven collabore avec une er
d’insertion, Acnoven, au sein de laquelle le jeune peut entrer en contact avec le tra
une situation réelle.Cette entreprise vise a faciliter I'insertion professionnelle des
qui sont placés sous la responsabilité d'un tuteur et d'un éducateur. Les entreprisg
fait appel aux services d'Acnoven ont embauché environ un tiers des jeunes auxq
ont eu affaire.

Les regles a observer sont définies avec les éleves, de maniére a encour;
eux une volonté de “s’approprier” leur lieu de formation. Apres leur passage au
I'association, les anciens stagiaires sont suivis pendant deux ans au moins.
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les autres institutions
les Pouvoirs Publics,
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Partenariats et coopérations formation,

de
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services de placement, les services sociaux

Le nombre et la diversite des g jo5 entreprises locales. L'objectif de
acteurs intervenant en matiere de formationygseaux  (dont les  modalités

et de transition professionnelle ont amen&gnctionnement peuvent

tels
de

étre contrac-

différents pays a développer des formes dg,gjisges) est a la fois dutiliser au mieux
collaboration permettant de profiter de 1a|es ressources disponibles et d'aborder
complémentarité des acteurs en présencemyltanément les problémes posés par
En Finlande et aux Pays-Bas par exempleremmoi, le logement et la santé. Des
la participation des familles a été sollicitée coopérations de ce type permettent d'éviter
alors qu'en France et en Belgique, se sonpe |es activités destinées aux jeunes en
développes des centres de coordinationjy,ation d'échec scolaire soient essentiel-

entre _pa'rte_nawes locaux qui ont pouriement des activités qui relévent plus de
objectif d'agir de maniere integree. Dans 1apgnimation  socio-culturelle destinée  a

mesure ou |'échec scolaire est le résultat d%nticiper les conflits urbains que du

facteurs divers (éducatifs, économiques eHéveloppement des capacités favorables a

sociaux), on -a pris- conscience de layne amélioration des chances d'insertion
nécessité qu'il y avait a creer des réseauyofessionnelle.

pour veiller au développement d'une
coopération entre les établissements



Les missionslocales en France

Créées en 1982 sous la tutelle du Ministere du Travail, les missions locales sant des
dispositifs visant a l'insertion et & la formation professionnelle des jeunes. Elles tentent
de trouver des solutions collectives et coordonnées a I'exclusion sociale par uneg action
conjointe du monde associatif et des pouvoirs locaux. Les missions locales entendent
mener a bien une politique concertée de lutte contre l'exclusion sociale et
professionnelle. Ces centres coordonnent des ressources diverses provenant di monde
associatif, des écoles, des services sociaux, des collectivités locales, des centres de
formation, des entreprises, des syndicats, etc. lls prennent en considération les attentes
et les besoins des jeunes du quartier et proposent une politique visant simultanément a
lutter contre I'échec scolaire, a prévenir la délinquance, a rénover le quartier, a intégrer
des populations immigrées, etc. Lieu d'articulation entre pouvoirs locaux et régignaux,
entre secteur privé et secteur public, les missions locales sont devenues des lieux
d'élaboration d'idées nouvelles et de formes nouvelles d'intervention sociale.| Elles
assurent des formations tant techniques que psycho-sociales grace a un systéme de
partenariat. Confrontées a la nécessité d'utiliser au mieux des ressources diversgs, elles
se sont efforcées de travailler dans un esprit de complémentarité plus que de
concurrence entre institutions.

des écoles dans ce domaine, les pliq P

associations jouent un réle particuliérementde prendre en consideration non seulement

important. Souvent souples et dynamiques,des résultats en matiére de formation et

elles constituent un canal privilégié pour ladtll‘].S?I’tIOn mais aussi des criteres plus
diffusion d'idées et de formes d'inter- d|ff|0|les a cernelr comme le

ventions nouvelles. Le monde associatif, Iadevgloppement d? 'autonomie, : gle la
ou il est développé, est un terreau fert”econflancg en  sol, des f:apautes de
pour le développement de I'intégration de communication, etc. Ce n'est pourtant

I'’école dans son environnement et, enqu’en é_Iargissgnt ains_i les crit_éres
particulier de la participation de la d’évaluation qu’il pourrait étre possible

communauté locale a la vie scolaire. 355\1'::28 ?:i rlrfosinsdlspgﬁggz fgrlgtsiggt:loennt
Encourager de telles initiatives par un u qu

eux aussi de maniere sélective, en

accroissement des subventions et u énéficiant Surtout aux  mielx  formés
élargissement des marges de manoeuvr urtout au u
Stercq, 1994).

parait étre une voie a suivre, pour peu qu
les pouvoirs publics jouent le jeu et que des
modalités de controle soient définies. Les
associations peuvent en effet parfois agir
avec un certain arbitraire, risquant ainsi
d'aller a l'encontre de la garantie de
prestations équivalentes pour chacun.
Limiter cette sélectivité peut étre un des
objectifs poursuivis dans des pays comme
I'Allemagne, le Royaume-Uni et la

Belgique, qui ont tenté de mettre au point
certains indicateurs permettant d'évaluer de
maniére pluridimensionnelle les activités
des associations bénéficiant de



CONCLUSION

Les différents pays européens ont
tenté de mettre en place des dispositifs de
prévention de [I'échec scolaire et
professionnel par des réformes du systeme
éducatif et/ou par des modifications des
relations  entre I'école et son
environnement. Ces politiques, dont on
vient de donner un rapide panorama,
montrent bien les difficultés que souléve la
nécessité de traiter par des réformes
internes au systéme éducatif ou par des
mesures locales des problémes qui trouvent
la majeure partie de leurs origines en
dehors de ces sphéres, dans le
fonctionnement sélectif du marché de
'emploi et la répartition inégale de
'emploi. Elles révelent aussi la tension
permanente qu’entraine la nécessité de
prendre simultanément en considération,
d’'une part, les caractéristiques personnelles
et sociales des éleves, ce qui débouche sur
des pratigues individualisées et des
discriminations positives et, d’autre part,
les principes d'égalité des chances sur
lesquels repose le modéle social européen.
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